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Приложение № 117
Утвержден

Приказом Министра здравоохранения, 

социального развития и спорта 
Ульяновской области

от 05.12.2013 № 276

Административный регламент

Министерства здравоохранения, социального развития и спорта                   Ульяновской области по предоставлению государственной услуги по               предоставлению информации о порядке и условиях социального                обслуживания граждан государственными учреждениями социального             обслуживания в Ульяновской области

1. Общие положения
1.1. Предмет регулирования административного регламента           предоставления государственной услуги

Предметом регулирования административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению информации о порядке и условиях социального обслуживания граждан государственными учреждениями социального обслуживания в Ульяновской области (далее – административный регламент) является последовательность действий при предоставлении государственной услуги по предоставлению информации о порядке и условиях социального обслуживания граждан государственными учреждениями социального обслуживания в Ульяновской области (далее – государственная услуга).  

1.2 Описание заявителей и получателей государственной услуги

Заявителями при предоставлении государственной услуги могут являться:

граждане Российской Федерации, проживающие на территории Российской Федерации; 

постоянно проживающие на территории Российской Федерации иностранные граждане и лица без гражданства, а также беженцы.

Получателями государственной услуги являются граждане, нуждающиеся в получении информации о порядке и условиях социального обслуживания граждан государственными учреждениями социального обслуживания в Ульяновской области (далее - граждане).

1.3 Требования к порядку информирования о порядке предоставления государственной услуги
1.3.1. Информация о государственной услуге предоставляется непосредственно в территориальных управлениях Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области (далее - УМЗСРиС), многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг (далее – МФЦ), а также по электронной почте, посредством телефонной связи, размещения информации на официальных сайтах УМЗСРиС, публикаций в средствах массовой информации, издания информационных материалов (брошюр, буклетов, справочно-информационных материалов).

1.3.2. Сведения о местонахождении, контактных телефонах, адресах электронной почты УМЗСРиС приводятся в приложении № 1 к административному регламенту.

1.3.3. Карта-схема месторасположения УМЗСРиС содержится на официальных сайтах УМЗСРиС.

1.3.4. Сведения о номерах телефонов для справок УМЗСРиС содержатся в приложении 1 к настоящему административному регламенту, а также размещаются на официальном сайте УМЗСРиС.

1.3.5. Сведения о графике (режиме) работы УМЗСРиС, содержатся на официальных сайтах УМЗСРиС, а также периодически размещаются в средствах массовой информации.

1.3.6. Стенды (вывески), содержащие информацию о графике (режиме) работы УМЗСРиС, размещаются при входе в помещения УМЗСРиС.

На информационных стендах, размещаемых в помещениях УМЗСРиС, содержится следующая информация:

месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адрес Интернет-сайта и электронной почты УМЗСРиС;

реестр государственных услуг, оказываемых УМЗСРиС; 

процедура предоставления государственной услуги (в текстовом виде и в виде блок-схемы); 
порядок обжалования решения, действия или бездействия УМЗСРиС, их должностных лиц и работников;

перечень получателей государственной услуги;

перечень документов, необходимых для получения государственной услуги;

образцы заполнения бланков заявлений; 

схема размещения работников УМЗСРиС;

извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, регулирующих деятельность по предоставлению государственной услуги;

основания отказа в предоставлении государственной услуги;

основания для прекращения предоставления государственной услуги.

1.3.7. На Интернет-сайте УМЗСРиС содержится следующая информация:

месторасположение, схема проезда, график (режим) работы, номера телефонов, адрес электронной почты УМЗСРиС;

реестр государственных услуг, оказываемых УМЗСРиС;

процедура предоставления государственной услуги (в текстовом виде и в виде блок-схемы);

порядок обжалования решения, действия или бездействия УМЗСРиС, их должностных лиц и работников;

порядок рассмотрения обращений получателей государственной услуги;

перечень получателей государственной услуги;

перечень документов, необходимых для получения государственной услуги;

бланки заявлений на получение государственной услуги;

извлечения из законодательных и нормативных правовых актов, регулирующих деятельность по предоставлению государственной услуги;

основания отказа в предоставлении государственной услуги;

основания для прекращения предоставления государственной услуги.

1.3.8. Порядок получения информации по вопросам предоставления государственной услуги.

Информация о процедуре предоставления государственной услуги предоставляется бесплатно.

Приём получателей государственной услуги работниками УМЗСРиС ведётся без предварительной записи в порядке живой очереди. 

Для приёма заявителей, обратившихся для получения государственной услуги, могут быть выделены отдельные помещения, снабженные соответствующими указателями. Указатели должны быть чёткими, заметными и понятными для получателей государственной услуги.

Работники УМЗСРиС обеспечиваются личными нагрудными карточками (бейджами) с указанием фамилии, имени, отчества и должности. Рабочие места работников УМЗСРиС оснащаются настенной вывеской или настольной табличкой с указанием фамилии, имени, отчества и должности.

В случае отсутствия у заявителя возможности личного обращения в органы, участвующие в предоставлении государственной услуги, заявитель, имеющий право на получение государственной услуги, может обратиться за её назначением через уполномоченного представителя.  

Консультирование получателей государственной услуги о порядке её предоставления проводится в рабочее время.

Консультации предоставляются уполномоченными специалистами     УМЗСРиС при личном или письменном обращении заинтересованных лиц, посредством официального сайта, телефонной связи или электронной почты.

Информирование получателей государственной услуги о порядке ее предоставления предоставляется работником органа, участвующего в оказании государственной услуги (при личном обращении, по телефону, письменно или по электронной почте).

Должностное лицо, осуществляющее индивидуальное устное консультирование, должно принять все необходимые меры для дачи полного и оперативного ответа на поставленные вопросы, в том числе с привлечением других должностных лиц. 

Время ожидания заинтересованного лица при индивидуальном устном консультировании не может превышать 15 минут.

Индивидуальное устное консультирование каждого заинтересованного лица должностное лицо осуществляет не более 20 минут.

В случае если для подготовки ответа требуется более продолжительное время, должностное лицо, осуществляющее индивидуальное устное консультирование, может предложить заинтересованным лицам обратиться за необходимой информацией в письменном виде, либо назначить другое удобное для заинтересованных лиц время для устного консультирования.

Информирование получателей государственной услуги о порядке ее предоставления по электронной почте по возможности осуществляется в режиме реального времени или не позднее трёх дней с момента получения сообщения.

Письменные обращения получателей государственной услуги о порядке ее предоставления рассматриваются работниками органов, участвующих в предоставлении государственной услуги, с учетом времени подготовки ответа заявителю, в срок, не превышающий 30 дней с момента получения обращения.

Звонки граждан принимаются в соответствии с графиком работы должностных лиц, которые непосредственно взаимодействуют с заявителями.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения работники УМЗСРиС, подробно и в вежливой форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности работника, принявшего телефонный звонок. При невозможности работника, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок должен быть переадресован на другое должностное лицо,  или же обратившемуся заявителю должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию. 

Время разговора не должно превышать 10 минут.

При невозможности должностного лица, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

2. Стандарт предоставления государственной услуги

2.1. Наименование государственной услуги

«Предоставление информации о порядке и условиях социального обслуживания граждан государственными учреждениями социального обслуживания»
2.2. Наименование органа исполнительной власти, предоставляющего государственную услугу 
2.2.1. В системе органов социальной защиты населения Ульяновской области государственная услуга предоставляется территориальными органами Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области - Управлениями Министерства здравоохранения, социального развития Ульяновской области (УМЗСРиС).

УМЗСРиС осуществляют  консультирование, непосредственное предоставление государственной услуги на территории муниципальных образований по месту жительства граждан, работает с обращениями граждан – получателей государственной услуги.

2.2.2. Запрещается требовать от заявителя:
представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги;

представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные услуги, органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг, в соответствии с законодательством за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие государственные услуги по собственной инициативе;

осуществления действий, необходимых для получения государственной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни необходимых и обязательных. 

2.3. Описание результата предоставления государственной услуги
Конечным результатом предоставления государственной услуги является предоставления гражданам информации о порядке и условиях социального обслуживания граждан государственными учреждениями социального обслуживания.

2.4. Срок предоставления государственной услуги
Максимальное время ожидания в очереди при подаче заявления и документов, а так же на получение консультаций не должно превышать 15 минут.

Государственная услуга предоставляется в момент обращения и в срок до 30 дней, в случае поступления письменного обращения.

2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги
Предоставление государственной услуги осуществляется в соответствии с:

Конституцией Российской Федерации («Российская газета», 25.12.1993, № 237);

Федеральным законом от 02.08.1995 № 122-ФЗ «О социальном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов» (в ред. Федеральных законов от 10.01.2003 № 15-ФЗ, от 22.08.2004 № 122-ФЗ) «Собрание законодательства Российской Федерации», 07.08.1995, № 32, ст. 3198; 

Федеральным законом от 10.12.1995 № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Российской Федерации» (в ред. Федеральных законов от 10.07.2002 № 87-ФЗ, от 25.07.2002 № 115-ФЗ, от 10.01.2003 № 15-ФЗ, от 22.08.2004 № 122-ФЗ, от 23.07.2008 № 160-ФЗ) «Собрание законодательства Российской Федерации», 11.12.1995, № 50, ст. 4872; 

постановлением Правительства Ульяновской области от 28.02.2011           № 78-П «О предоставлении социальных услуг населению в Ульяновской области» («Ульяновская правда», 04.03.2011, № 23).

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для        предоставления государственной услуги
Государственная услуга предоставляется гражданам без документов.
2.7. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении государственной услуги
2.7.1. Основания для отказа в предоставлении государственной услуги 

Основания для отказа в предоставлении государственной услуги отсутствуют.

2.7.2. Основания для приостановления предоставления услуги

Основания для приостановления предоставления государственной услуги отсутствуют.
2.7.3. Основания для прекращения предоставления государственной услуги

Прекращение предоставления государственной услуги допускается только по просьбе заявителя.

2.8. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление государственной услуги
Государственная услуга предоставляется бесплатно.
2.9. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении государственной услуги и при получении результата     предоставления государственной услуги
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении государственной услуги 15 минут.

Срок получения результата предоставления государственной услуги соответствует сроку предоставления государственной услуги, указанному в п. 2.4  административного регламента.

2.10. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной услуги
Регистрация запроса производится в день обращения. 

При направлении заявления через портал государственных и муниципальных услуг регистрации электронного заявления производится в автоматическом режиме и не требует участия должностного лица.

2.11. Требования к помещениям, в которых предоставляется государственная услуга

2.11.1. Требования к размещению и оформлению помещений органа исполнительной власти, предоставляющего государственные услуги

Расположение органа исполнительной власти должно осуществляться с учетом пешеходной доступности для заявителей от остановок общественного транспорта.

Путь от остановок общественного транспорта до места предоставления государственной услуги должен быть оборудован соответствующими информационными указателями.
2.11.2. Требования к оформлению входа в здание
Здание, в котором расположен орган исполнительной власти должно быть оборудовано входом для свободного доступа заявителей в помещение, в том числе и для инвалидов.

Вход в здание органа исполнительной власти должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей следующую информацию об УМЗСРиС, осуществляющем предоставление государственной услуги:

наименование;

режим работы.

2.11.3. Требования к присутственным местам
Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях (присутственных местах).

Присутственные места включают места для ожидания, информирования, приема заявителей.

У входа в каждое из помещений размещается табличка с наименованием государственной услуги и номером кабинета.

Присутственные места оборудуются:

- противопожарной системой и средствами пожаротушения;

- системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.

Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими указателями.
2.11.4. Требования к местам для информирования
Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются:

- информационными стендами;

- стульями и столами для возможности оформления документов;

- образцами заявлений.

2.11.5. Требования к местам для ожидания
Места ожидания в очереди на предоставление документов должны быть оборудованы стульями или скамьями. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании, но не может составлять менее двух мест.

Места для заполнения документов оборудуются стульями, столами и обеспечиваются образцами заполнения документов.

2.11.6. Требования к местам приёма заявителей
В здании органа исполнительной власти организуются помещения для специалиста, ведущего прием заявителей.

Прием всего комплекта документов, необходимых для предоставления государственной услуги, и выдача документов (информации) по окончании предоставления государственной услуги осуществляется в одном кабинете. 

Кабинет приема заявителей должен быть оборудован информационными табличками (вывесками) с указанием:

- номера кабинета;

- наименования предоставляемой государственной услуги.

Каждое рабочее место специалистов органа исполнительной власти должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим устройствам.

При организации рабочих мест должна быть предусмотрена возможность свободного входа и выхода специалистов из помещения при необходимости.

При предоставлении услуги в электронном виде в здании органа исполнительной власти, а также в местах общего пользования  организуются помещения, где располагаются специализированные инфокиоски.

2.12. Показатели доступности и качества предоставления государственной услуги

2.12.1. Показатели доступности государственной услуги

Показателями доступности государственной услуги являются:

доступность информации о порядке предоставления услуги;

содержание предоставленной информации;

удобство графика работы органа, предоставляющего государственную услугу;

возможность получения информации о стадии рассмотрения обращения;
количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении государственной услуги, их продолжительность.

2.12.1.1. Доступность информации о порядке предоставления услуги

Доступность предоставления информации о предоставлении государственной услуги составляет 7 дней в неделю, 24 часа в сутки.
2.12.1.2. Содержание предоставленной информации
Содержание предоставленной информации о порядке предоставления государственной услуги должно отвечать условиям полноты и понятности для заявителя.  
2.12.1.3. Удобство графика работы органа, предоставляющую государственную услугу 
График работы органа, предоставляющего государственную услугу, должен отвечать условиям удобства для посещения органа заявителями.   
2.12.1.4. Возможность получения информации о стадии рассмотрения обращения 
Орган, предоставляющий государственную услугу, должен обеспечить возможность получения заявителем информации о стадии рассмотрения обращения, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий.
2.12.1.5. Количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении государственной услуги, их продолжительность 

Количество взаимодействий заявителя с должностными лицами составляет 1 раз при выборе очной формы предоставления государственной услуги. Продолжительность взаимодействия составляет 15 минут.
При выборе заочной формы предоставления государственной услуги и через МФЦ взаимодействие заявителя с должностными лицами не производится.
2.12.2. Показатели качества государственной услуги

Показателями качества государственной услуги являются:

комфортность оказания услуги;

качество взаимодействия с сотрудниками органов, предоставляющих государственную услугу. 

2.12.2.1. Комфортность оказания государственной услуги
В органе, предоставляющем государственную услугу должны быть созданы условия для комфортного пребывания граждан в течение всего процесса принятия заявления и документов при выборе очной формы оказания государственной услуги.
2.12.2.2. Качество взаимодействия с сотрудниками органов, предоставляющих государственную услугу
Взаимодействие заявителя с сотрудниками органов, предоставляющих государственную услугу, характеризуется вежливостью, комптентностью сотрудников, предоставляющих государственную услугу, правильностью оформления личного дела гражданина.    
2.13. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления государственной услуги в многофункциональных центрах и особенности предоставления государственной услуги в электронной форме.

Информация о государственной услуге размещается в Сводном реестре государственных и муниципальных услуг и на Едином портале  государственных и муниципальных услуг.

Для заявителей обеспечивается возможность  осуществления мониторинга хода предоставления услуги  с использованием Единого портала  государственных и муниципальных услуг.

Обеспечивается возможность получения результатов предоставления услуги в электронном виде на Едином портале государственных и муниципальных услуг. 

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения

3.1. Перечень административных процедур при предоставлении государственной услуги 

Последовательность действий по предоставлению гражданину государственной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

прием обращения;

предоставление информации.

3.2. Описание последовательности действий при предоставлении  государственной услуги
3.2.1. Приём обращения и предоставление информации.

Основанием для начала административной процедуры предоставления  информации о порядке и условиях социального обслуживания граждан государственными учреждениями социального обслуживания в Ульяновской области является личное обращение заявителя или принятие соответствующего письменного заявления.

Максимальный срок предоставления информации о порядке  социального обслуживания 45 минут при личном обращении, при письменном обращении не более 30 дней.

4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления государственной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения граждан, их объединений и организаций, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц Министерства и территориальных органов Министерства.

4.2. Контроль над полнотой и качеством оказания государственной услуги осуществляются на основании локальных правовых актов (приказов) Министерства.

4.3. Текущий контроль над соблюдением последовательности действий, определённых административными процедурами по предоставлению государственной услуги, и принятием решений осуществляется должностными лицами Министерства и территориальных органов Министерства, ответственными за организацию работы по предоставлению государственной услуги.

4.4. Текущий контроль должностным лицом Министерства и территориальных органов Министерства, ответственным за организацию работы по предоставлению государственной услуги, осуществляется путём проведения проверок соблюдения и исполнения специалистами Министерства и территориальных органов Министерства положений Административного регламента, нормативных правовых актов Российской Федерации и Ульяновской области, регулирующих предоставление государственной услуги.

Периодичность проверок устанавливается не реже чем 1 раз в 3 месяца.

4.5. Граждане, их объединения и организации могут сообщать об известных им правонарушениях, участвовать в проверках и иных формах осуществления общественного контроля, с соблюдением требований, предъявляемых законодательством по защите персональных данных.

4.6. По результатам проведённых проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации и Ульяновской области. 

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего государственную услугу, а также действий (бездействия) государственных служащих

5.1. Заявители, а также лица, представляющие в установленном законом порядке их интересы,  имеют право на обжалование действий или бездействия должностных лиц Министерства и территориальных органов Министерства в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

5.2. Заявители имеют право обратиться лично (устно) или направить письменное заявление или обращение (далее - письменное обращение).

5.3. Заявители имеют право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.4. Должностные лица Министерства и территориальных органов Министерства проводят личный приём заявителей. 

5.5. Личный приём должностными лицами территориальных органов Министерства проводится в соответствии с графиками, утверждёнными руководителями территориальных органов Министерства.

5.6. При письменном обращении заявителей в процессе обжалования срок рассмотрения письменного обращения не должен превышать 30 дней с момента регистрации такого обращения, если обращение требует дополнительного изучения и проверки, то срок рассмотрения продлевается не более чем на 30 дней, с письменным уведомлением об этом лица, направившего обращение.

5.7. Заявитель в своем письменном обращении в обязательном порядке указывает наименование органа, в который направляет письменное обращение, либо фамилию, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего лица, а также свои: фамилию, имя, отчество (при наличии последнего), почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения, излагает суть предложения, заявления или жалобы, ставит личную подпись и дату.

Дополнительно в письменном обращении могут быть указаны:

наименование должности, фамилия, имя и отчество специалиста, решение, действие (бездействие) которого обжалуется (при наличии информации);

иные сведения, которые заявитель считает необходимым сообщить.

5.8. В случае необходимости в подтверждение своих доводов заявитель прилагает к письменному обращению документы и материалы либо их копии.

5.9. Должностное лицо Министерства и территориальных органов Министерства, на которое возложена обязанность рассмотрения заявлений и обращений граждан о действии или бездействии должностных лиц Министерства и территориальных органов Министерства, рассматривает обращения и принимает решение об удовлетворении требований заявителя либо об отказе в удовлетворении требований.

5.10. Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения письменного обращения, направляется заявителю.

5.11. Если в письменном обращении (жалобе, претензии) не указаны фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес (анонимное обращение), по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.

5.12. Если текст письменного обращения (жалобы, претензии) не поддается прочтению, ответ на обращение не даётся, о чём сообщается заявителю, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

5.13. Если в письменном обращении (жалобе, претензии) заявителя содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями (жалобами, претензиями), и при этом в обращении (жалобе, претензии) не приводятся новые доводы или обстоятельства, руководитель Министерства и территориальных органов Министерства, иное уполномоченное на то должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения (жалобы, претензии) и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанное обращение (жалоба, претензия) и ранее направляемые обращения (жалобы, претензии) направлялись в Министерство или в один и тот же территориальный орган  Министерства, или одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется заявитель, направивший обращение (жалобу, претензию).

5.14. Если ответ по существу поставленного в обращении (жалобе, претензии) вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую действующим законодательством тайну, заявителю, направившему обращение (жалобу, претензию), сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

5.15. На действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) должностным лицом территориального органа Министерства и Министерства, жалоба может быть подана в вышестоящие или судебные органы. 

	Приложение 1

к административному регламенту

по предоставлении государственной услуги по предоставлению информации о порядке и условиях социального обслуживания граждан государственными учреждениями социального обслуживания                  Ульяновской области  


Информация 

о местонахождении, контактных телефонах, адресах электронной 
почты управлений Министерства здравоохранения, социального 
развития и спорта Ульяновской области
	№

п/п
	Наименование

Управлений
	Место

нахождения
	Контактный телефон для справок
	Адрес 
электронной почты

	1.


	Управление Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области по Базарносызганскому району


	433700 Ульяновска область, р.п. Базарный Сызган, ул. Советская, 68 

	8(84240) 2-14-96
	bazksznb@yandex.ru

	2.


	Управление Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области по Барышскому району


	433750 Ульяновская область, г. Барыш,
ул. Пионерская, 6


	8 (84-253) 2-33-02
	barkszn@mv.ru


	3.


	Управление Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области по Вешкаймскому району 



	433100,  Ульяновская область, Вешкаймский район, р.п. Вешкайма, ул. Комсомольская, дом 26
	8(84-243) 2-26-28


	Veshk_udszn@mail.ru

	4.
	Управление Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области по городу Ульяновску
	г. Ульяновск,
ул. Федерации, 60


	(8422) 44-46-04
	gorudszn@bk.ru


	5.
	Управление Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области по городу Димитровграду и Мелекесскому району
	433510 Ульяновская область, г. Димитровград, ул. Мелекесская, 34-a
	8 (84235) 2-69-66
	socdd@mail.ru


	6.
	Управление Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области по Инзенскому району 
	433000 Ульяновская область, г. Инза, ул. Красных бойцов, 46
	8 (84-241) 2-49-05
	06sobes73@list.ru


	7.
	Управление Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области по Карсунскому району 
	433210 Ульяновская область, р.п. Карсун, ул. 30-лет. Победы, 6
	8 (84-246) 2-48-01
	ksznkar@mail.ru


	8.
	Управление Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области по Кузоватовскому району
	433760 Ульяновская обл., р.п. Кузоватово, ул. Октябрьская, 8

	8 (84-237) 2-34-57
	kuzsoc@mv.ru


	9.
	Управление Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области по Майнскому району

	433130 Ульяновская область, р.п. Майна, ул. Полбина, 1 а
	8 (84-244) 2-14-78
	mainakszn@mail.ru


	10.
	Управление Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области по Николаевскому району
	433810 Ульяновская обл., р.п. Николаевка, пл. Ленина, 1
	8 (84-247) 2-17-90
	udsznnik@mv.ru


	11.
	Управление Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области по Новомалыклинскому району

	433560 Ульяновская область, с. Новая Малыкла, ул. Кооперативная, 32
	8 (84-232) 2-21-05
	12sobes73@list.ru


	12.
	Управление Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области по Новоспасскому району
	433870 Ульяновская обл., р.п.Новоспасское, ул. Советская, 117
	8 (84-238) 2-19-02
	ksznnsp@mv.ru

	13.
	Управление Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области по г. Новоульяновску
	433310, Ульяновская область, г. Новоульяновск, ул. Комсомольская, 6 а
	8 (84-255) 7-24-37
	nvuludszn@mail.ru


	14.
	Управление Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области по Павловскому району
	433830 Ульяновская обл., р.п. Павловка, ул. 50 лет ВЛКСМ, 6
	8 (84-248) 2-14-37
	ksznpvl@mail.ru


	15.
	Управление Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области по Радищевскому району
	433910 Ульяновская обл., р.п. Радищево, ул. Кооперативная, 5
	8 (84-239) 2-18-50
	radkszn@mail.ru


	16.
	Управление Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области по Сенгилеевскому району
	433380 Ульяновская область, г. Сенгилей, ул. Октябрьская, 34
	8 (84-233) 2-17-55
	dsznseng@rambler.ru 

	17.
	Управление Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области по Старокулаткинскому району
	433920Ульяновская область, р.п. Старая Кулатка, ул. Пионерская, 12

	8 (84-249) 2-11-51
	stkul@mv.ru


	18.
	Управление Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области по Старомайнскому району
	433430 Ульяновская область, р.п. Старая Майна, пл. Ленина, 4
	8 (84-230) 2-26-17
	ksznsm@mail.ru

	19.
	Управление Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области по Сурскому району
	433240 Ульяновская область, р.п. Сурское, ул. Советская, 60-а
	8 (84-242) 2-11-59
	

	20.
	Управление Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области по Тереньгульскому району
	433360 Ульяновская область, р.п. Тереньга, ул. Ульяновская, 26
	8 (84-234) 2-10-70
	tersoc@mail.ru


	21.
	Управление Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области по Ульяновскому району

	433310 Ульяновская обл, р.п. Ишеевка, ул. Н.Комбинатовская, 11
	8 (84-254) 2-11-59
	ulkszn@mail.ru


	22.
	Управление Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области по Цильнинскому району 
	433330 Ульяновская обл, р.п. Б. Нагаткино, ул. Садовая, 4
	8 (84-245) 2-13-26
	ksznciln@mv.ru


	23.
	Управление Министерства здравоохранения, социального развития и спорта Ульяновской области по Чердаклинскому району
	433400 Ульяновская обл., р.п. Чердаклы, ул. Первомайская, 29
	8 (84-231) 2-22-59
	udszn@yandex.ru



